[bookmark: _GoBack]Звіт про роботу Калуського міського центру соціальних служб 
 за 2021 рік 

         Згідно Законів України «Про місцеве самоврядування в Україні», «Про соціальну роботу з сім’ями, дітьми та молоддю», «Про соціальні послуги» місцеві органи виконавчої влади та органи місцевого самоврядування є уповноваженими органами, що здійснюють соціальну роботу з вразливими категоріями населення.
        Проведення соціальної роботи та організація надання соціальних послуг за місцем проживання мешканців Калуської територіальної громади покладено на Калуський міський центр соціальних служб.
[bookmark: n17]       Основним завданням центру є допомога у подоланні складних життєвих обставин особам/сім’ям, які перебувають у кризі та робота із сім’ями/особами які мають найвищий ризик потрапляння в такі обставини та упереджувати їх винекнення.
         Так, впродовж року до Калуського міського центру соціальних служб, надійшло 1820 звернень (1610 у 2020 році), повідомлень, самозвернень та виявлених фахівцями із соціальної роботи, проблемних питань у мешканців Калуської ТГ, яким надавалися соціальні послуги. Фахівцями здійснено  350, а в минулому році 249  соціальних інспектувань та складено відповідну кількість актів оцінки потреб сімей/осіб, на предмет упередження та виявлення складних життєвих обставин. До центру скеровано 190 звернень з проблем домашнього насильства, складено відповідну кількість актів та надано соціально-психологічні послуги постраждалим особам.  Складено 155 актів перевірки цільового використання коштів при народженні дітей.
       У 2021 році 1744 сім’ям/особам, в яких проживає 923 дітей, у 2020 році                635сім’ям, де виховуються 654 дитини, надавались соціальні послуги, згідно державного стандарту, зокрема такі як:
Інформування.
Консультування.
Посередництво.
Представництво інтересів.
Соціальна профілактика.
Соціальна адаптація.
Соціальний супровід сімей, у яких виховуються діти-сироти і діти, позбавлені батьківського піклування.
Соціальний супровід сімей/осіб, які перебувають у складних життєвих обставинах.
Екстрене (кризове) втручання.

ПОРІВНЯЛЬНА ТАБЛИЦЯ
       Фахівці із соціальної роботи, згідно рішення координаційної ради, працювали з такими категоріям мешканців громади у 2021 році:
	№ п/п
	Категорія отримувачів соціальних послуг
	Кількість отримувачів у 2021 році
	Кількість отримувачів у 2020 році

	1. 
	Постраждалі від жорстокого поводження та домашнього насильства.
	190 сімей/16 дітей
	85 сімей/11дітей

	2. 
	Одинокі матері.
	25
	43

	3. 
	Постраждалі від збройних конфліктів та тимчасової окупації (АТО та ВПО).
	116
	70

	4. 
	Сім’ї, в яких батьки або особи, які їх заміняють ухиляються від виконання своїх обов’язків із виховання дитини.
	24
	19

	5. 
	Сім’ї, члени яких перебувають чи перебували у конфлікті з законом.
	26
	21

	6. 
	Сім’ї, де є алко/наркозалежні.
	17
	13

	7. 
	Сім’ї, яким призначена державна допомога особі, яка доглядає за хворою дитиною.
	13
	19

	8. 
	Сім’ї, де один чи кілька членів мають інвалідність.
	31
	44

	9. 
	Сім’ї опікунів/піклувальників.
	19
	17

	10. 
	Прийомні сім’ї.
	10
	9

	11. 
	Дитячий будинок сімейного типу.
	1
	1

	12. 
	Особи з числа дітей-сиріт та дітей позбавлених батьківського піклування.
	12
	9

	13. 
	Сім’ї трудових мігрантів.
	19
	14

	14. 
	Сім’ї ромської національності.
	2
	2

	15. 
	Багатодітні сім’ї.
	9
	16

	16. 
	Перевірка цільового використання коштів 
	155
	121

	17. 
	Розгляд звернень громадян, на предмет виявлення складних життєвих обставин, у зв’язку з негативними наслідками поширення на території України гострої респіраторної хвороби COVID.
	1027
	1358

	18. 
	Сім’ї, де є конфлікт через розлучення.
	19
	18

	19. 
	Малозабезпечені сім’ї.
	29
	32



       Під соціальним супроводом Центру впродовж року перебувало 83 сім’ї в яких виховуються 131 дитина. З них 22 сім’ї, в яких виховуються 43 дитини із 10 сіл Калуської територіальної громади У 2020 році під соціальним супроводом перебувала 71 сім’я, де проживало 128 дітей. 
       На початку 2022 року, Калуський міський центр, планує відкриття денного центру соціально-психологічної підтримки осіб постраждалих від домашнього насильства з кризовими кімнатами, а також Калуська міська територіальна громада увійшла у 105 найкращих громад в Україні, де буде впроваджено експериментальний проект з питань організації соціальної роботи із сім’ями та дітьми, які належать до вразливих груп населення  або перебувають у складних життєвих обставинах.
    
Директор КМЦСС                                                                Галина ДИДИЧ
