                                                                                                                     Продовження додатку 11
                                                                                                                                         до розпорядження міського голови


                                                                       11.03.2026 № 93-р
Технологічна картка
адміністративної послуги
Видача листів талонів на право одержання ветеранами війни проїзних квитків безоплатно або з 50- відсотковою знижкою їх вартості
	№

з/п
	Етапи опрацювання звернення про надання адміністративної послуги
	Відповідальна посадова особа  суб’єкта надання адміністративної послуги
	Структурні підрозділи суб’єкта надання адміністративної послуги, відповідальні за етапи
 
	Строки виконання етапів 
опрацювання

	1
	Прийом заяви та відповідних документів,  занесення даних до журналу реєстрації документів, інформування заявника про орієнтовний термін виконання.
	Адміністратор управління «Центр надання адміністративних послуг» виконавчого комітету Калуської міської ради  
	Управління «Центр надання адміністративних послуг» виконавчого комітету Калуської міської ради  
	У день звернення заявника

	2
	Передача   заяви  до управління з питань ветеранської політики Калуської міської ради
	Адміністратор управління «Центр надання адміністративних послуг» виконавчого комітету Калуської міської ради  
	Управління «Центр надання адміністративних послуг» виконавчого комітету Калуської міської ради  
	2 дні

	3
	Прийом заяви та документів, оформлення звернення. Перевірка наданих документів.
Оформлення листа талонів, подання на підпис та реєстрацію.
	Начальник відділу надання державних гарантій  управління з питань ветеранської політики Калуської міської ради
	Відділ надання державних гарантій управління з питань ветеранської політики Калуської міської ради
	4 дні

	4
	Передача листа талонів до управління « Центр надання адміністративних послуг»  виконавчого комітету Калуської міської ради.
	Начальник відділу надання державних гарантій  управління з питань ветеранської політики Калуської міської ради
	Відділ надання державних гарантій  управління з питань ветеранської політики Калуської міської ради
	3 дні

	6
	Видача  листа талонів/ відмова у видачі листа талонів.
	Адміністратор управління «Центр надання адміністративних послуг» виконавчого комітету Калуської міської ради  
	Управління «Центр надання адміністративних послуг» виконавчого комітету Калуської міської ради  
	1 день

	Загальна кількість днів надання адміністративної послуги -                               10 днів

	Загальна кількість днів (передбачена законодавством) -                                       10 днів


Механізм оскарження результату надання адміністративної послуги -  Скарга на рішення про призначення/ відмову у призначенні  може бути  подана до вищестоящого органу управління з питань ветеранської політики або до суду.

Керуючий справами виконавчого комітету                                                                                         Олег САВКА

