                                                                                               Додаток 9                                                        
                                                                                                                                         до розпорядження міського голови


                                                                 04.02.2026    № 43-р
ІНФОРМАЦІЙНА КАРТКА
адміністративної послуги
Надання одноразових грошових допомог для часткового покриття витрат на оплату послуг з централізованого
водопостачання та централізованого водовідведення 
 (назва адміністративної послуги)
Управління соціального захисту населення Калуської міської ради/ Управління «Центр надання адміністративних послуг» виконавчого комітету Калуської міської ради

(найменування суб’єкта надання адміністративної послуги та/або центру надання адміністративних послуг)

	Інформація про суб’єкт надання адміністративної послуги та/або центр надання адміністративних послуг

	1.
	 Місцезнаходження 
	Управління соціального захисту населення Калуської міської ради:

        77304, Івано – Франківська область, м.Калуш, вул.Євшана,9

Управління «Центр надання адміністративних послуг»  виконавчого комітету Калуської міської ради:

77311,Івано – Франківська область, м.Калуш, вул.Б.Хмельницького,52

(основний офіс)

Віддалені робочі місця адміністраторів:

77331,  Івано-Франківська обл., Калуський р-н,

 с. Мостище,  вул. Стуса, 1;
77340, Івано -Франківська обл., Калуський р-н,

 с. Кропивник, вул. Січових Стрільців, 6; 

77351, Івано -Франківська обл., Калуський р-н,

с. Вістова, вул. Шевченка, 36;  

77334, Івано-Франківська обл., Калуський р-н, 

 с. Студінка, вул. Панаса Мирного, 10;

77342, Івано - Франківська обл., Калуський р-н,

с. Сівка Калуська, вул. Івана - Франка, 57  

77350, Україна, Івано- Франківська  обл., Калуський  р-н,      

с. Боднарів, вул. Шевченка, 3

 77343, Україна, Івано- Франківська  обл., Калуський  р-н,    

с. Голинь, вул.600-річчя Голиня, 18

 77330, Україна, Івано-Франківська обл., Калуський  р-н,      

с. Копанки, вул. Івасюка, 13

77344, Україна, Івано-Франківська обл., Калуський  р-н, 

с. Пійло вул. Грушевського, 85

77354, Україна, Івано-Франківська обл., Калуський  р-н       

с. Ріп’янка, вул. Івана Франка,3

77346, Україна, Івано-Франківська обл., Калуський  р-н,  

с.Тужилів, вул. Богдана Хмельницького, 16 

	2.
	 Інформація щодо режиму роботи 
	Управління соціального захисту населення Калуської міської ради:

    з понеділка по четвер  з 8.00 до 17.15

                                  п’ятниця – з 8.00 до 16.00

                                  обідня перерва з 12.00 до 13.00

Управління «Центр надання адміністративних послуг» виконавчого комітету Калуської міської ради:

Графік роботи  

Управління «Центр надання адміністративних послуг» виконавчого комітету Калуської міської ради:

Понеділок     з 08.00 до 17.15 год.

Вівторок        з 08.00 до 17.15 год.

Середа 
    з 08.00 до 17.15 год.

Четвер
    з 08.00 до 20.00 год.

П’ятниця        з 08.00 до 16.00 год.

Субота 
    з 08.00 до 14.00 год

Без перерви на обід.

Неділя, державні свята – вихідні дні.

Час прийому суб’єктів звернень 

Управління «Центр надання адміністративних послуг» виконавчого комітету Калуської міської ради:

Понеділок        з 08.00 до 16.00 год.

Вівторок           з 08.00 до 16.00 год.

Середа 
       з 08.00 до 16.00 год.

Четвер
       з 08.00 до 19.00 год.

П’ятниця           з 08.00 до 15.00 год.

Субота               з 08.00 до 14.00 год

Без перерви на обід.

Неділя, державні свята – вихідні дні.
Графік роботи  

Віддалених робочих місць адміністраторів:

Понеділок     з 08.00 до 17.15 год.

Вівторок        з 08.00 до 17.15 год.

Середа 
    з 08.00 до 17.15 год.

Четвер
    з 08.00 до 17.15 год.

П’ятниця        з 08.00 до 16.00 год.

Субота, неділя, державні свята – вихідні дні.
Час прийому суб’єктів звернень 

Віддалених робочих місць адміністраторів:

Понеділок     з 08.00   до   16.00 год.

Вівторок        з 08.00   до    16.00 год.

Середа 
    з 08.00  до     16.00  год.

Четвер
    з 08.00 до      16.00 год.

П’ятниця        з 08.00 до      15.00 год.

Субота, неділя, державні свята – вихідні дні.

	3.
	 Телефон/факс, електронна адреса,    офіційний веб-сайт 
	Управління соціального захисту населення Калуської міської ради:

(03472) 66944, 52155

е-маіl: soc_kalush @ ukr.net
Управління «Центр надання адміністративних послуг» виконавчого комітету Калуської міської ради:

(03472)79632
е-маіl: kalushcnap@ukr.net 



	Нормативні акти, якими регламентується  надання адміністративної послуги

	4.
	Закони України
	

	5.
	Акти Кабінету Міністрів України
	

	6
	Акти місцевих органів виконавчої влади/ органів місцевого самоврядування
	Рішення  Калуської міської ради про Програму соціального захисту на відповідний рік.

Рішення  виконавчого комітету  Калуської міської ради від 27.01.2026                         №    «Про Порядок надання одноразових грошових допомог для часткового покриття витрат на оплату послуг з централізованого водопостачання та централізованого водовідведення» (із змінами)

	Умови отримання адміністративної послуги

	7.
	  Підстава для отримання
	 Звернення члена сім’ї (домогосподарства) або уповноваженого члена сім’ї (домогосподарства) з числа:
       1.малозабезпечених сімей, які у 2026 році отримували/отримують соціальну допомогу згідно Закону України «Про державну соціальну допомогу малозабезпеченим сім’ям»;
       2. сімей, які у 2026 році перебували/перебувають на обліку в Калуському міському центрі соціальних служб, як такі, що перебувають у складних життєвих обставинах;

  3. сімей, яким на опалювальний/неопалювальний період 2026 року було відмовлено у призначенні субсидії на оплату житлово-комунальних послуг відповідно до постанови Кабінету Міністрів України від 21.10.1995 №848 «Про спрощення порядку надання населенню субсидій для відшкодування витрат на оплату житлово-комунальних послуг, придбання скрапленого газу, твердого та рідкого пічного побутового палива»,  у разі наявності заборгованості з оплати житлово-комунальних послуг, витрат на управління багатоквартирним будинком, загальна сума якої перевищує 40 неоподаткованих мінімумів доходів громадян, за умови, що середньомісячний сукупний дохід осіб, зареєстрованих за відповідною адресою, в розрахунку на одну особу за попередні три місяці  перед місяцем звернення за наданням допомоги, не перевищує величину доходу, який дає право на податкову соціальну пільгу. Розрахунок середньомісячного сукупного доходу сім’ї (домогосподарства) здійснюється відповідно до Порядку обчислення середньомісячного сукупного доходу сім'ї (домогосподарства) для усіх видів державної соціальної допомоги, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 22.07.2020 № 632.

	8.
	  Перелік  необхідних документів
	Заява на ім’я міського голови за формою, затвердженою Порядком, згідно додатку до інформаційної картки та копії наступних документів:    
 - паспорта або ІD картка з довідкою (витягом з реєстру територіальної громади)  про реєстрацію місця проживання; 
    -  реєстраційного номера облікової картки платника податків з Державного реєстру фізичних осіб – платників податків усіх членів сім’ї (домогосподарства);
     -  свідоцтва про народження дітей (для неповнолітніх дітей);
    - документи, що підтверджують особу та повноваження законного представника особи (у разі звернення законного представника);

· банківський рахунок заявника.
       Окрім того, подаються наступні документи:
· витяги з реєстру громади про місце реєстрації усіх членів сім’ї (домогосподарства);
· довідка про отримання допомоги, як малозабезпечена сім’я, та довідка про неотримання житлової субсидії і пільг на оплату житлово-комунальних послуг, видані органом  Пенсійного фонду України (для осіб, зазначених в п.1 розділу 7 інформаційної картки);
· інформація про перебування на обліку в Калуському міському центрі соціальних служб, як сім’я що перебуває в складних життєвих обставинах та довідка органу Пенсійного фонду України про неотримання житлової субсидії і пільг на оплату житлово-комунальних послуг (для осіб, зазначених в п.2 розділу 7 інформаційної картки);
· копія повідомлення про відмову у призначенні житлової субсидії через наявність заборгованості з оплати житлово-комунальних послуг, видане органом Пенсійного фонду України (для осіб, зазначених в п.3 розділу 7 інформаційної картки);
· довідки про доходи усіх осіб, які зареєстровані за відповідною адресою, за попередні три місяці перед місяцем звернення  за наданням одноразової грошової допомоги (для осіб, зазначених в п.3 розділу 7 інформаційної картки).
     У разі звернення уповноваженого  члена сім’ї (для осіб, зазначених в п.1-2 розділу 7 інформаційної картки) або уповноваженого члена домогосподарства (для осіб, зазначених в п.3 розділу 7 інформаційної картки) від інших повнолітніх членів сім’ї чи домогосподарства подається письмова згода на отримання уповноваженою особою допомоги на усіх членів сім’ї (домогосподарства).
Копії документів, що додаються до заяви, звіряються з оригіналами.

	9.
	  Спосіб подання документів 
	Заява та документи подаються заявником особисто (уповноваженою особою)  за місцем реєстрації до управління «Центр надання адміністративних послуг» виконавчого комітету Калуської міської ради.

	10.
	Платність (безоплатність) надання 
	Адміністративна послуга надається безоплатно

	11.
	Строк надання 
	45 календарних днів

	12.
	Перелік підстав для відмови у наданні 
	Заявники отримують житлову субсидію чи пільги на житлово-комунальні послуги з державного чи місцевого  бюджетів.
Подання документів до заяви не в повному обсязі.
Подання недостовірних даних.
Заявник не  зареєстрований в Калуській міській територіальній громаді.
Відсутність фінансування на відповідний рік.

Заява подана особою, яка немає права на отримання допомоги.

	13.
	Результат надання адміністративної послуги
	Надання/відмова у наданні одноразової грошової допомоги

	14.
	Способи  отримання  відповіді (результату)
	Відповідь про  надання одноразової грошової допомоги /відмову у наданні одноразової грошової допомоги  видається особисто заявнику або надсилається поштою адміністраторами управління «Центр надання адміністративних послуг» виконавчого комітету Калуської міської ради.

	15.
	Примітка*
	Документи, які подаються заявником в копіях, звіряються з оригіналами  адміністраторами  управління «Центр надання адміністративних послуг» виконавчого  комітету Калуської міської ради, про що робиться на копії відповідний напис, засвідчений  печаткою управління «Центр надання адміністративних   послуг»  виконавчого комітету Калуської міської ради.


