                                                                                                   Додаток  7                                                                                                                                                                                                          
                                                                                                                                         до розпорядження міського голови


                                                                                                                                          21.11.2025  № 299-р
ІНФОРМАЦІЙНА КАРТКА

                                                                               адміністративної послуги
Надання одноразових грошових допомог сім’ям загиблих (померлих), зниклих безвісти та захоплених в полон Захисників чи Захисниць України  

 (назва адміністративної послуги)

Управління соціального захисту населення Калуської міської ради /Управління «Центр надання адміністративних послуг» виконавчого комітету Калуської міської ради
(найменування суб ‘єкта надання адміністративної послуги/центру надання адміністративної послуги)
	                                               Інформація про суб’єкта надання адміністративної послуги

	1.
	Місцезнаходження 
	Управління соціального захисту населення Калуської міської ради:

        77304, Івано – Франківська область, м.Калуш, вул.Євшана,9

Управління «Центр надання адміністративних послуг»  виконавчого комітету Калуської міської ради:

77311,Івано – Франківська область, м.Калуш, вул.Б.Хмельницького,52

(основний офіс)

Віддалені робочі місця адміністраторів:

77331,  Івано-Франківська обл., Калуський р-н,

 с. Мостище,  вул. Стуса, 1;
77340, Івано -Франківська обл., Калуський р-н,

 с. Кропивник, вул. Січових Стрільців, 6; 

77351, Івано -Франківська обл., Калуський р-н,

с. Вістова, вул. Шевченка, 36;  

77334, Івано-Франківська обл., Калуський р-н, 

 с. Студінка, вул. Панаса Мирного, 10;

77342, Івано - Франківська обл., Калуський р-н,

с. Сівка Калуська, вул. Івана - Франка, 57  

77350, Україна, Івано- Франківська  обл., Калуський  р-н,      

с. Боднарів, вул. Шевченка, 3

 77343, Україна, Івано- Франківська  обл., Калуський  р-н,    

с. Голинь, вул.600-річчя Голиня, 18

 77330, Україна, Івано-Франківська обл., Калуський  р-н,      

с. Копанки, вул. Івасюка, 13

77344, Україна, Івано-Франківська обл., Калуський  р-н, 

с. Пійло вул. Грушевського, 85

77354, Україна, Івано-Франківська обл., Калуський  р-н       

с. Ріп’янка, вул. Івана Франка,3

77346, Україна, Івано-Франківська обл., Калуський  р-н,  

с.Тужилів, вул. Богдана Хмельницького, 16

	2.
	Інформація щодо режиму роботи 
	Управління соціального захисту населення Калуської міської ради:

з понеділка по четвер  з 8.00 до 17.15

                              п’ятниця – з 8.00 до 16.00

                             обідня перерва з 12.00 до 13.00

Управління «Центр надання адміністративних послуг» виконавчого комітету Калуської міської ради:

Графік роботи  

Управління «Центр надання адміністративних послуг» виконавчого комітету Калуської міської ради:

Понеділок  з 08.00 до 17.15 год.

Вівторок    з 08.00 до 17.15 год.

Середа 
    з 08.00 до 17.15 год.

Четвер
    з 08.00 до 20.00 год.

П’ятниця   з 08.00 до 16.00 год.

Субота 
    з 08.00 до 14.00 год

Без перерви на обід.

Неділя, державні свята – вихідні дні.
Час прийому суб’єктів звернень 

Управління «Центр надання адміністративних послуг» виконавчого комітету Калуської міської ради:

Понеділок  з 08.00 до 16.00 год.

Вівторок    з 08.00 до 16.00 год.

Середа 
 з 08.00 до 16.00 год.

Четвер         з 08.00 до 19.00 год.

П’ятниця    з 08.00 до 15.00 год.

Субота        з 08.00 до 14.00 год

Без перерви на обід.

Неділя, державні свята – вихідні дні.
Графік роботи  

Віддалених робочих місць адміністраторів:

Понеділок  з 08.00 до 17.15 год.

Вівторок    з 08.00 до 17.15 год.

Середа 
 з 08.00 до 17.15 год.

Четвер
 з 08.00 до 17.15 год.

П’ятниця   з 08.00 до 16.00 год.

Субота, неділя, державні свята – вихідні дні.
Час прийому суб’єктів звернень 

Віддалених робочих місць адміністраторів:

Понеділок  з 08.00   до   16.00 год.

Вівторок    з 08.00   до    16.00 год.

Середа 
    з 08.00  до     16.00  год.

Четвер
    з 08.00 до      16.00 год.

П’ятниця   з 08.00 до      15.00 год.

Субота, неділя, державні свята – вихідні дні.

	3.
	Телефон/факс, електронна адреса, офіційний веб-сайт 
	Управління соціального захисту населення Калуської міської ради:

 (03472) 60566, 52155

е-маіl: soc_kalush @ ukr.net
Управління «Центр надання адміністративних послуг» виконавчого комітету Калуської міської ради:

(03472)79632

е-маіl: cnapkalush@ukr.net  

	Нормативні акти, якими регулюється надання адміністративної послуги

	4.
	Закони України
	«Про місцеве самоврядування » від 21.05.1997  № 280/97-ВР

	5.
	Акти Кабінету Міністрів України
	

	6
	Акти місцевих органів виконавчої влади/ органів місцевого самоврядування
	Рішення  Калуської міської ради про Програму соціального захисту на відповідний рік.

Рішення  виконавчого комітету  Калуської міської ради від 28.03.2023                        № 60 «Про затвердження Порядків надання одноразових грошових допомог» (із змінами)

	Умови отримання послуги

	7.
	Підстава для отримання
	  Звернення одного із членів сім’ї загиблих (померлих), зниклих безвісти та захоплених в полон Захисників чи Захисниць України, які були зареєстровані  і проживали до  дня загибелі  (смерті),  зникнення безвісти  або захоплення в полон в Калуській  міській територіальній громаді.
   Така допомога  також надається зареєстрованим в Калуській міській територіальній громаді  сім’ям загиблих Захисників чи Захисниць України,  в разі, якщо загиблі Захисники чи Захисниці України не були зареєстровані, але проживали до дня загибелі в Калуській міській територіальній громаді та поховані на кладовищах в м.Калуші чи  в старостинських округах Калуської міської територіальної громади.

    Допомога поширюється на сім’ї загиблих (померлих), зниклих безвісти, захоплених в полон Захисників і Захисниць України з числа внутрішньо переміщених осіб, які перебували на обліку, як внутрішньо переміщені особи, у  Калуській міській територіальній громаді до дня загибелі (смерті), зникнення безвісти, захоплення в полон Захисників чи Захисниць України, у разі не отримання ними грошової допомоги за місцем реєстрації.

        Допомога надається також сім’ям загиблих (померлих) військовослужбовців, яким посмертно присвоєно звання «Почесний громадянин Калуської міської територіальної громади» і які до дня загибелі (смерті) не були зареєстровані і фактично не проживали у Калуській міській територіальній громаді.
       Також, допомога надається сім’ям померлих демобілізованих  Захисників чи Захисниць України, смерть яких пов’язана  із виконанням обов’язків військової служби чи захистом Батьківщини. 

Допомога поширюється на сім’ї загиблих (померлих), зниклих безвісти та захоплених в полон Захисників чи Захисниць України,під час проходження ними військової служби в ході російсько-української війни, починаючи з 24.02.2022 року.

	8.
	Перелік необхідних документів
	- заява на ім’я міського голови за формою згідно додатку до інформаційної картки;
- копія паспорта або копія ID-картки з довідкою (витягом з реєстру територіальної громади) про реєстрацію місця проживання особи;

- копія ідентифікаційного коду;

- копія свідоцтва про смерть (за наявності);

- копія документів, що підтверджують родинні зв’язки з загиблим (померлим), зниклим безвісти або захопленим в полон чи проживання однією сім’єю;

- документи про місце реєстрації загиблого (померлого), зниклого безвісти чи захопленого в полон Захисника чи Захисниці України; 

- копія сповіщення про загибель, смерть, зникнення безвісти чи про перебування в полоні Захисника чи Захисниці України чи інший належний документ (крім демобілізованих осіб);
- копія довідки про взяття на облік внутрішньо переміщеної особи (для внутрішньо переміщених осіб);
- копія висновку  ВЛК про причинний зв'язок смерті з виконанням обов’язків військової служби чи захистом Батьківщини (для демобілізованих осіб);

- банківський рахунок заявника (за наявності).
 У випадку, коли за допомогою звертається сім’я загиблого (померлого), зниклого безвісти або захопленого в полон Захисника чи Захисниці України, яка зареєстрована в Калуській міській територіальній громаді, в разі, якщо такі Захисники чи Захисниці України не були зареєстровані, але фактично проживали в Калуській міській територіальній громаді до дня загибелі (смерті), зникнення безвісти чи захоплення в полон та ці загиблі (померлі) Захисники чи Захисниці України поховані на кладовищах в м.Калуші чи в старостинських округах Калуської міської територіальної громади до вищезазначених документів, додатково подається:

· документ про фактичне місце проживання на території Калуської міської територіальної громади загиблого (померлого) або зниклого безвісти до дня його загибелі (смерті), зникнення безвісти чи захоплення в полон(Акт про проживання особи без реєстрації місця проживання, за формою, затвердженою відповідним рішенням виконавчого комітету міської ради);

· документ про місце поховання (для загиблих  (померлих) Захисників чи Захисниць України).
       Для членів сімей загиблих (померлих) Захисників чи Захисниць України, яким посмертно присвоєно звання «Почесний громадянин Калуської міської територіальної громади»  і які до дня загибелі (смерті) не були зареєстровані та фактично не проживали у Калуській міській територіальній громаді додатково подаються наступні документи:

· копія диплома «Почесний громадянин Калуської міської територіальної громади»  або копія рішення Калуської міської ради «Про присвоєння звання «Почесний громадянин Калуської міської територіальної громади» (витяг з рішення);

· довідка про неотримання одноразової грошової допомоги у зв’язку із загибеллю (смертю) Захисника чи Захисниці України за місцем його реєстрації чи фактичного проживання або довідка про отримання такої допомоги із зазначенням її розміру (крім осіб, які були громадянами інших держав).

   При подачі копій вказаних документів заявник повинен пред’явити їх оригінали.

	9.
	Спосіб подання документів
	Заява та документи подаються членом сім’ї загиблого (померлого), зниклого безвісти чи захопленого в полон Захисника чи Захисниці України  (законним представником) за місцем реєстрації або за місцем фактичного проживання (для внутрішньо переміщених осіб) до управління «Центр надання адміністративних послуг» виконавчого комітету Калуської міської ради.

	10.
	Платність(безоплатність) надання 
	Адміністративна послуга надається безоплатно.

	11.
	Строк надання 
	Протягом 45 днів з дня подання заяви.

	12.
	Перелік підстав для відмови у наданні 
	Подання документів до заяви не в повному обсязі.
Подання недостовірних даних.
Захисник чи Захисниця не був зареєстрований і не проживав в Калуській міській територіальній громаді до дня загибелі (смерті), зникнення безвісти або захоплення в полон.

Рішення про надання одноразової грошової допомоги щодо загибелі (смерті), зникнення безвісти або захоплення в полон цього Захисника чи Захисниці України уже було прийнято.

Не перебування на обліку, як внутрішньо переміщена особа, в Калуській міській територіальній громаді.

Відсутність фінансування на відповідний рік.

Заява подана особою, яка немає права на отримання допомоги.

	13.
	Результат надання  послуги
	Надання/відмова у наданні одноразової грошової допомоги.

	14.
	Способи отримання відповіді
(результату)
	Відповідь про  надання одноразової грошової допомоги /відмову у наданні одноразової грошової допомоги  видається особисто заявнику або надсилається поштою  адміністраторами управління «Центр надання адміністративних послуг» виконавчого комітету Калуської міської ради.

	15.
	Примітка
	Документи, які подаються заявником в копіях, звіряються з оригіналами  адміністраторами  управління «Центр надання адміністративних послуг» виконавчого комітету Калуської міської ради,  про що робиться на копії відповідний напис, засвідчений  печаткою управління «Центр надання адміністративних послуг»  виконавчого комітету Калуської міської ради.


