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           26.02.2021р.    № 69-р 

Технологічна картка

адміністративної послуги
Надання державної соціальної допомоги особам, які не мають права на пенсію, та особам з інвалідністю
	№

з/п
	Етапи опрацювання звернення про надання адміністративної послуги
	Відповідальна посадова особа  суб’єкта надання адміністративної послуги
	Структурні підрозділи суб’єкта надання адміністративної послуги, відповідальні за етапи

 надання адміністративної послуги (дії, рішення)
	Строки виконання етапів 

(дії, рішення)

	1
	Прийом заяви та повного пакету документів,  занесення даних до журналу реєстрації документів та до відповідного програмного комплексу для формування електронної справи, інформування заявника про орієнтовний термін виконання. Передача   заяви  та повного пакету документів, сформованої електронної справи ( в разі запровадження відповідного програмного комплексу) до управління соціального захисту населення Калуської міської ради
	Адміністратор управління «Центр надання адміністративних послуг» виконавчого комітету Калуської міської ради  
	Управління «Центр надання адміністративних послуг» виконавчого комітету Калуської міської ради  
	Не пізніше трьох робочих днів після  отримання заяви та всіх необхідних документів.

У разі запровадження відповідного програмного комплексу сформована електронна справа передається не пізніше наступного робочого дня. Заява з необхідними документами (після формування електронної справи) у паперовому вигляді передається не рідше ніж раз на два тижні



	2
	Прийом заяви та повного пакету документів від управління «Центр надання адміністративних послуг», перевірка повноти поданих документів та правильність їх оформлення,  реєстрація в журналі реєстрації заяв та документів для призначення всіх видів державних допомог, оформлення особової  справи та прийняття рішення про призначення/відмови у призначенні допомоги.

Передача повідомлення про  призначення/відмови у призначенні допомоги до управління «Центр надання адміністративних послуг» виконавчого комітету Калуської міської ради.

У разі звернення за допомогою внутрішньо переміщеної особи та необхідності розгляду звернення  на комісії – оформлення документів на розгляд комісії ( в тому числі складання акту обстеження матеріально - побутових умов сім’ї), створення реєстру справ на розгляд комісії, проведення засідання комісії, оформлення протоколу засідання комісії та витягів із рішення комісії.
	Начальник відділу соціальних допомог управління соціального захисту населення Калуської міської ради
	Відділ соціальних допомог 

управління соціального захисту населення Калуської міської ради
	6 днів 

40 днів



	3
	Видача  повідомлення про  призначення/відмову у призначенні допомоги
	Адміністратор управління «Центр надання адміністративних послуг» виконавчого комітету Калуської міської ради  
	Управління «Центр надання адміністративних послуг» виконавчого комітету Калуської міської ради  
	1 день

	Загальна кількість днів надання адміністративної послуги:

якщо не потребує розгляду на комісії                                       -                               10 днів

у разі розгляду звернення на комісії                                          -                               40 днів

	Загальна кількість днів (передбачена законодавством) -                                      40 днів


Механізм оскарження результату надання адміністративної послуги -  Скарга на рішення про призначення/ відмову у призначенні  може бути  подана до вищестоящого органу управління соціального захисту або до суду.

